
La qualité d’abord. 
Sélection et finition:
Hermann Delbruyère: «notre 
souci premier est d’offrir des 
châssis d'une qualité 
irréprochable à nos clients. 
C’est pour cela que tous nos 
matériaux, la quicaillerie, les 
renforts et les vitrages sont 
sélectionnés pour leur 
qualité, stockés à l’abri des 
intempéries et que nous 
accordons énormément 
d’importance à la finition des 
cadres« 
Une technologie à la pointe: 
Notre relation avec nos 
revendeurs est primordiale. 
Pour leur assurer un gain de 
temps substantiel et un 
confort d'utilisation optimal 
tout en leur évitant les 
erreurs à l'encodage des 
commandes, nous avons 
développé une synergie 
autour du logiciel Chacal: ils 

disposent ainsi dès la 
commande, grâce à des 
mises à jours constantes, 
d'une connaissance exacte 
en temps réel du montant qui 
leur sera facturé. Ce procédé 
présente pour eux le triple 
avantage de proscrire toute 
différence de tarification 
entre la prise de commande 
et la réception de la facture 
et de garantir un prix et un 
devis exacts. Le système leur 
permet en outre d'imprimer 
directement un devis pour 
leurs clients mis en page à 
leur entête et avec leur 
propre logo. Une fois le devis 
accepté, ils peuvent alors 
immédiatement nous 
transmettre la commande 
par mail. Elle ne nécessite 
plus aucune vérification ni 
correction et est directement 
introduite dans le cycle de 
fabrication. Cela va encore 

plus loin: toutes les pièces 
étant enregistrées par le 
système et suivies au moyen 
de codes-barres, il est 
possible de tracer à chaque 
instant la commande à 
n'importe quel stade de la 
fabrication.
Des partenaires de qualité:
Deceuninck fournit depuis 
1973 tous nos profilés PVC et 
Blyweert depuis peu ceux en 
ALU. Tous deux ont été 
sélectionnés pour leurs 
produits très évolués, offrant 
une forte plus-value et 
d’excellents résultats. Nous 
avons également développé 
des partenariats avec les 
sociétés Siegenia-Aubi et 
Sobinco pour la quincaillerie 
et les vitrages proviennent de 
chez Sprimoglass. 
En perpétuelle évolution:
Nous avons investi cette 
année dans un tout nouvel

 

atelier ALU de 1.000m² pour 
encore développer cette 
activité et nous sommes 
équipés en conséquence d’un 
centre d’usinage à 4 axes, de 
plusieurs nouvelles presses 
et d’une tronçonneuse 
automatique à 2 têtes.
Une entreprise à taille 
humaine
Malgré l’ampleur de ses 
installations, Fastral n'en 
reste pas moins une 
entreprise familiale à taille 
humaine qui privilégie 
toujours une philosophie 
basée sur la relation et la 
qualité du travail bien fait 
plutôt que celle de la 
rentabilité à tout prix. 
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F a s t r a l, u n  p a r t e n a i r e  f i a b l e

D'IM MOPLASTIC A FASTRAL, UNE ÉVOLUTION SANS FAILLE

E n  1 9 7 3, H e r m a n  D e l b r u y è r e  
f o n d e  I m m o p l a s t i c  a l o r s  
e x c l u s i v e m e n t  d é d i é e  a u x  
c h â s s i s  e n  P V C  p o u r  l e s  
p a r t i c u l i e r s . U n e  c r o i s s a n c e  
r a p i d e  e n t r a î n e  c o u p  s u r  
c o u p  l a  c o n s t r u c t i o n  d e  2  
b â t i m e n t s  d e  1 . 0 0 0  m ²  p o u r  
a b r i t e r  l a  f a b r i c a t i o n , e t  l a  
c l i e n t è l e  s ' o u v r e  a u x  
p r o f e s s i o n n e l s  e t  a u x  g r o s  
c h a n t i e r s . E n  1 9 9 3 , i l c r é e  
F a s t r a l  p o u r  p r o d u i r e  d e s  
c h â s s i s  A L U  e t  d é m é n a g e  l e s  
2  s o c i é t é s  à  F a m i l l e u r e u x .  
2 0 0 3  v o i t  d è s  l o r s  l e s  
a c t i v i t é s  P V C  e t  A L U  
d é s o r m a i s  r e g r o u p é e s  s o u s  
l e  n o m  d e  F a s t r a l, e t  l' a r r i v é e  
d ' H e r m a n n  e t  d e  s o n  f r è r e  
H e n r i  a u x  c o m m a n d e s  d e  l a  
v e n t e  e t  d e  l a  p r o d u c t i o n .
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